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c-MUSA

PASSO A PASSO - PORTAL E-MUSA

Ao acessar emusa.usiminas.com, realize login para acesso:

USIMINAS

. (& SOLIDEZ
Inserir \ Recordes anuais de produgdo em 2021
informacgbes de

login para acessar e
ao e-MUSA 1@y TECNOLOGIA

|:> e Moderno Centro de Controle Integrado que permite
Password

Cods

)

acornpanhar operacbes 24h por dia

Loglstica integrada: Terminais - Ferrovia - Portos > Chiente

VENDAS

Atendimento a clientes nos principais mercados siderdrgicos
no mundo.

USIMINAS

@ NOTICIAS

16/11 - Manutengao Portal E-MUSA

Hoje dia 16/11, no periodo de 17:30 as 18:30, o sistema
poderé apresentar indisponibilidade devido a
Noticias manutencdes em nosso ambiente.

Veja mais

07/11 - Redugdo de pregos para os Lotes 24 e 39

Prezados Clientes, nossa tabela de preco foi revisada
os Lotes 24 e 39 estdo com pregos reduzidos. Confira a
tabela de precos atualizada e faga a sua cotagio!

Veja mais

Nela estardo as noticias publicadas pela MUSA e os icones de acesso as
abas do: Painel, Cotacdo, Produto, Danfe, Embarques, Cadastrar Veiculos,
Reclamacgdes, Informagoes Gerais e Administragao.

Mineracao

USIMINAS




USIMINAS

Icones

@ NOTICIAS

16/11 - Manutengdao Portal E-MUSA

Hoje dia 16/11, no periodo de 17:30 as 18:30, o sistema
poderé apresentar indisponibilidade devido a

L manutengdes em nosso ambiente.
Noticias |:> ¢

07/11 - Redugdo de pregos para os Lotes 24 e 39

Veja mais

Prezados Clientes, nossa tabela de prego foi revisada &
os Lotes 24 e 39 estdo com pregos reduzidos. Confira
tabela de precos atualizada e faga a sua cotagio!

Veja mais

PAINEL

Na aba “Painel” é possivel visualizar todas as informagfes mais relevantes
de forma objetiva.

® . L0

’
Painel Cotacdo ¥ Embarques Reclamagdo Ger, Administracdo

USIMINAS

Visao do Dashboard do painel.

Volume Despachado Volume cotado Saldo Fisico o Agosto 2023 °
Hoje (1) Ontem (x)  Acum. Més (t) Hoje (1) Ontem(t)  Acum. Més(t) Lote 11 1591 Do se Te Qu Qu Se sa
29 221 2.775 700 0 2.470 ite=w - W -

c JE 2 ¢ o n 2

3 14 5 16 17 18 5

20 r 22 23 24 25 26

Cotagio @ Liberagio W S/Exp. Comerdial

Embargques (t) Volume Total\Més

00 o 6.000

400 4.000

. . —_
8/no afnov 10/no 11/now 12/na 13/nov 14/ny 15/nas 16/no1 17/ ‘
Junho 1uho Agoste  Sewembro  Quwbro  Nevembro
. Volure De: W Volume Liberado
- Volume Total
Volume Liberada 920
Volume Total 1757000

Volume Despachado 005.02
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c-MUSA
COTACAO

Cadastro de Cotacao
1. Selecione a aba “Cotacao”:

& D<

T USIMINAS
Gerai

Embarques Reclamacado

2. Cligue em “Solicitar Cotagao", caso deseje realizar uma nova
cotacgao:

= O

InformacGes
Gerais

Painel Cotacao Administragz
I Solicitar Cotag3o

Acompanhar Cotacdo

3. Os lotes disponiveis no momento aparecerao na tela. Selecione um
ou mais produtos, para cotacao:

USIMINAS

A Cotacdo s
FILTROS

Cotagio Pesquisar Q  cowmas
moBuTo =
== O forsnuiaco crosse Lot ins Oesie PiscoRNSICMS 5134 21 oo o 1 am ) na w8 '
LocaL 0 [sranutago Grosso Loteas Mina Qeste PISICOFINS/ICMS 35,31 1204 oz LE 18 468 [y 902 13
o 0 |eranviade Fino Lote2d Mina Oeste PIS/COFINS/ICMS 6,00 13,84 o112 0311 145 468 647 802 8,13

) |Granulado Grosso Lotel1 Mina Leste PIS/COFINS/ICMS 5496 10,72 0,090 0232 229 764 3738 a9 5459

O |sranvisde Fine Lote07 Mina Central PIS/COFINS/ICMS 5143 536 0.040 0169 063 13 008 038 025 «

) |Granulado Grosso Lote06 Mina Leste PIS/COFINS/ICMS 55,46 9,60 0,101 0,202 2,65 796 19,60 22,06 75,03

dias dos s dos materiais q 03 lotes. Nio qualidade garantida. 10 ¥ iensde8
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Cotagdo  Sohcra

Cotagdo Pesquis Q cowmasv

Pregolt Granulometria
Produto

Granulado Grosso Loted0 Mina Oeste PISICOFINS/ICMS 51,34 215 0,070 0268 143 33 000 n22 9063 1
Granulado Grosso Lote24 Mina Oeste PISICOFINS/ACMS 55,51 1384 o112 031 145 468 647 9,02 8,13 3
Granulsdo Fino Lote24 Mina Oeste PIS/COFINS/ICMS 56,00 1384 0112 LE) 145 468 647 9.02 813 H
Granulado Grosso Lote12 Mina Leste PISICOFINS/ICMS 5880 597 0115 0,104 145 818 13.00 14,10 8440 1
Granulado Grosso Lotel1 Mina Leste PISICOFINS/CMS 5496 1072 0,090 0232 22 764 3738 0191 5459 5
@ Granulado Grosso Lote09 Mina Leste PISICOFINS/ACMS 55,10 1096 0,081 0124 268 712 1281 15,12 8264 i
Granulado Fino Lote07 Mina Central PISICOFINS/ICMS 5143 836 0040 0169 063 133 008 038 025 3
Granulado Grosso Lote06 Mina Leste PISICOFINS/ICMS 5546 9,60 0.101 0202 265 7.96 19.60 206 7503 <
As qualidades informadas correspondem ds médias dos resultados das analises dos materiais que compdem o5 lotes. Nao trabalhamos com qualidade garantida. 10 v itensde8

4. Insira o volume desejado referente a cada um dos lotes selecionados:

Solicitar Cotagao

Volume Total £) Produtos

0 —

Preco (R5) Volume Desejado (t) Produto S e
0
Conaro Lote40 Granulado Grosso Mina Qeste PIS/COFINS/ICMS. 5134 2115 0070 0.268 143 333 0.00 na2
. Lote24 (Granutado Grosse Mina Oeste PISICOFINS/CMS 55,51 84 0112 03 145 168 647 90
) Lote24 (Granutado fino Mina Oeste PISICOFINSACMS 56,00 384 0112 0311 145 a6 647 90
- Lote12 (Granutado Grossa Mina Leste PISICOFINSACMS 5830 597 0115 0,104 145 818 1300 141
Lote11 |Granulado Grosso Mina Leste PIS/ICOFINS/ICMS. 5496 1072 0,090 0,232 229 764 3738 a8
Lotetd Granulado Grosse Mina Leste PISICOFINSACMS 55,10 1096 081 o124 268 712 12, 151
Loteo7 Granulado Fino Mina Central PISICOFINSACMS 5143 836 0040 0,169 08 13 008 04
Loteos Granulado Grosse Mina Leste PISICOFINS/CMS 55,46 960 o0 0202 265 796 1960 21

10 v itensdes

oncer  avnrconcio | NN
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Se necessario, acrescente observacdo e clique em “enviar”. Se nao
houver observagdes, basta apenas enviar:

Observagéo para a equipe Comercial

5. A cotacao foi criada e agora esta em analise da Equipe Comercial
MUSA.

Mineracao
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Acompanhamento de cotacao

1. Selecione a aba “Cotagao”:

Painel

Inicio Painel Cortacdo

Solicitar Cotac3o

Danfe

Embarques

Administragdo

i

Reclamacdo

c-MUSA

USIMINAS

o 10

Informactes
Gerais

Administracio

Mineracao
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3. Nessa tela é possivel verificar todos os detalhes da cotagao enviada,
incluindo o status em que ela se encontra:

USIMINAS

T Cotagio - Acompanhar Camsgsa

FILTROS
Acompanhar Cotagdo Q  cownas v
Data Envia.
AN 21172083 S Volume Dispanivel (1)
1583 . e 00 211172023 15:58 an [
Stan

10 v iensdel

SOLICITAR COTAGAD

® Confirmada @ Em Andlise MUSA @ Em Andlise Clience @ Conceloda

#® Confirmada @ Em Anélise MUSA Em Anaélise Cliente @ Cancelada

4. Apds a andlise da MUSA, é necessario confirmar os produtos
desejados:

Acompanhar Cotagio

squisar H
Volume Disponivel (t) e Liber: Bes
00 2111172023 16:02 00

1583

Mineracao
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c-MUSA

5. E importante verificar o volume disponivel. Depois, confirmar a
proposta e, entdo, enviar:

Detalhes Cotacgédo

N° 1583 - Status: Em Analise Cliente
Cliente Solicitante Data Cotagdo Contato
21/11/2023 16:02

E-mail Telefone

Observacéo Analista Comercial

Favor selecionar os itens que deseja dar sequéncia ao processo e clicar em Enviar.

Pregolt (RS)

Volume Desejado () Volume Disponivel (t) Status

Granulado Fino Lote24 20,00 0 Mina Oeste PIS/COFINS/ICMS E

Granulado Grosso Lote12 100,00 1 ) Mina Leste PIS/COFINS/ICMS £

Granulado Grosso Lote11 300,00 ) Mina Leste PIS/COFINS/ICMS E

@ Aceito @ Nio Aceito @ Em Anélise MUSA Proposta Recebida 10 Vv itensde 8
Confirmacgo do Proposta da equipe MUSA

de acordo com o volume

produto desejado disponivel em estoque

5.1. Em caso de recusa da oferta, nao selecionar nenhum produto
e clicar enviar. Nesse cenario, um pop-up de confirmagao aparecera
e caso deseje dar sequéncia com o processo, selecionar “sim”.

5.2. Se for necessario, acrescente alguma observacdo e clique em
“enviar”. Se nao houver observacoes, apenas enviar.

Mineracao
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6. Apds o aceite da equipe comercial, a cotacao estara em fase final e o
anexo do comprovante de pagamento podera ser anexado:

Cotagdo - Acompanhar Cotagio

‘Acompanhar Cotagio Pesquisar Q cowmas v i

Nr. Cotagio Volume Disponivel (t) Data Cotagio Volume Liberado

1583 [ ] 4400 2111420231637 0/440 &5 W

Cadastrar Comprovante

Cliente Volume Data Cotacdo
440 21M11/2023 16:37
Nr. Cotacéo Data Transf. / Depésito
1583 21/11/2023
Anexo
Nenhum arquivo selecionado Selecione

Arquivo(s) (Maximo de: 20Mb)

U

Pernllte 0 anexo t_ie CANCELAR
arquivos .pdf e .zip

@ Sucesso

Comprovante recebido com sucesse. A area Comercial da MUSA
ird checar os dados do depdsito e em seguida fazer a liberacdo

7. Pronto! Apds esses passos, a liberacdo de volume sera realizada pela
equipe comercial MUSA, no préximo dia util apés a comprovacao do
pagamento.

dos car regamentos.

10
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CONSULTA NOTAS FISCAIS

1. Para consultar as notas fiscais (NFs) dos carregamentos realizados,
acesse a aba “Danfe”:

B ® (. B D L0

4
Painel Cotacdo Embarques Reclamacdo

Informagbes USIMINAS

Geas Administra¢do

2. As NFs faturadas a cada carregamento aparecerao na tela.
3. Para fazer o download das Nfs é necessario clicar no icone que estara
na coluna de “Acgbes”. E possivel também filtrar por:

FILTROS

Periodo

01/08/2023 a 0170972023

W® Nota Fiscal
Todas

Seérie
Todas

Pedido de Compra
Todos

Pedido - ltem

Todos

Fornecimento

Selecione um opcio...

LIMPAR APLICAR

11
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EMBARQUE

1. Para acompanhar os entradas e saidas de veiculos, bem como o
volume, acesse a aba “"Embarques”:

USIMINAS

2. Nessa tela é possivel visualizar, filtrar e fazer o acompanhamento em
tempo real de todos os embarques.

Embarques
ALTROS

Samambaig 3003501 SINTER SAMAMBAIA %77 093750 101218 03427 SHS23C3061 1005258 Enviado

BN SN S 53 124628 125525 00857 sHs23C3061 1004125 Emvindo

e swoon csscormo 2 e mew mws oomen S
owoees  som comasome wase  masx woe owsen e o

wwows oo oo | am wos mem | s owmsm o e

s caneomo e wwa  wmo wwn owmen st

,,,,,, o oo comaoma oo s wme  wms oo P

3. E possivel exportar para Excel e enviar as informagdes por e-mail.

COLUNAS :

Exportar para Exce

100 Enviar por E-ma

12
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CADASTRO DE RECLAMAGCAO

1. Selecione a aba “Reclamacgao”:
©)] (= 9 0]

’ USIMINAS

Cotacdo Embarques Reclamacdo InformacGes

Gerais Administracdo

Selecione “Cadastrar Reclamagao”:
;9 5 ® (=% ] D 0

’
= - = Informacgdes =
Inicio Painel Cotacgdo Embarques Reclamacao %erafso“ Administracdo

USIMINAS

I Cadastrar Reclamacdo @

¥ Reclamagio

FILTROS

rrrrrrrrrrrrrrrr o : Q coumsss

s

3. Preencha os dados pertinentes a reclamacgao
a. Anexar, quando houver, evidéncias ou documentos que
corroborem com a reclamacgao;
b. No campo “"Observacao”, descreva de maneira breve o
ocorrido:

13
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Cadastrar Reclamacao

N® Ticket Data da Retirada pelo Cliente

Volume N Lote

Tipo Reclamagdo Arquivo
Selecione uma opgao W Nenhum arquivo selecionado Selecione
Observacdo

4. O status da reclamacao e os demais detalhes podem ser
acompanhados acessando Reclamacao = Cadastrar reclamagao:

Reclamagdo - Cedastrar Reclamagio

Cadastrar Reclamago

Data Retirada Cliente

211112023 211172023 17:41 e ']

14
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IN FORMA(}@ES GERAIS

Em informagdes gerais, estara todas as informagdes referente aos
enderecos, telefones da Mineragao Usiminas, dados de pagamento e o
manual do usuario.

9 ® @ (= B DY o

4
Painel Danfe Embarques Reclamagdo

InformacGes USIMINAS

Geras Administracdo

Informacdes Gerais

Telefones e Enderegos Website: vwww.mineracaousiminas.com

Usiminas Mineracdo Mineragdo Usiminas Mina Oeste - [tatiaiugu/MG

Distrito Povoade de Samambaia 5/N - Zona Rural. CEP: 35.687-000
Informacgdes de Pagamento
Telefone: 31 3572-4100

Manual do Usuario

Mineragdo Usiminas Mina Central - Itatiaiugu/MG

Fazenda Samambaia 5/N, Zona Rural. CEP: 35.685-000

Telefone: 31 3572-4100

Mineragdo Usiminas Mina Leste - Mateus Leme/MG

Fazenda Santo Anténio 5/N -Zona Rural. CEP: 35.670-00

Telefone: 31 3572-4100

Mineragdo Usiminas - Sede - Belo Horizonte/MG

Avenida do Conterno 6.594 (3% Andar) - Savassi. CEP: 30110-044

Telefone: 31 3499-9488

CADASTRO DE OUTROS USUARIOS

O portal e-MUSA permite o cadastro de novos usuarios por meio do
Usuario Master criado. Esses cadastros podem ser para funcionarios de
outras areas (financeiro para consulta das DANFE’s, por exemplo),
transportadora e outros.

1. Para realizar o cadastro, acesse a aba "Administracao”, “Cadastros” e
“Administrar Usuarios”:

4 ® ™) = B L0

4
Painel Cotagdo Danfe Embarques Reclamagdo Info

USIMINAS

Administracdo

Mineracao
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] = i ] D< 0

Informagoes A =
erar Administracio

USIMINAS

Inicio Embarques Reclamacdo
Administrar Usudrios | Cadastros

Transportadora
COLUNAS v
Veiculo

Carreta

2. Na pagina “Administrar Usuarios”, clique em “Cadastrar Usuario”:
Administragdo - Cadasies - Adminisirar Usuirios

Lista de Usuirios Pesquisar Q  cownas v

16
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3. Preencha os dados solicitados. Importante selecionar as permissoes

gue o usuario possuira dentro da plataforma:

Adicionar Usuario

Usuério Telefone
Nome Telefone Corporativo
Cargo E-mail

Confirmar E-mail

Permissoes
- [‘ -
+ [ Administraggo
+ [ Cotagio
(0 panrs
] Embarques
O Informagdes Gerais
[ Inicio
O painel

+ [ Reclamacio

As permissdes conferidas ao novo usuario serdao administradas pelo
Usuario Master. Assim, é possivel criar usuarios para transportadora
(para que eles realizem o cadastro de seus veiculos e carretas) ou
também de outros funcionarios da empresa (permissoes especificas de

DANFE ou acompanhamento de cotacgao).

Mineracao

USIMINAS




c-MUSA

CADASTRO DE TRANSPORTADORA, CARRETAS
E VEICULOS

1. Para realizar o cadastro, acesse a aba “"Administracao”, “Cadastros”:

® @

’
Cotacs * C tar A
otac3o Produto Reclamagdo

Informagdes | , : USIMINAS
3 tracao

r— USIMINAS
(&

Embarques Reclamacio " Administracio

Administrar Usuarios 4 Cadastros

Transportadora

COLUNAS ¥
Veiculo

Carreta

3. Clique em “Cadastrar Transportadora”:

Administragdo  cadastros - Transportadora

| CADASTRAR TRANSPORTADORA I

18
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4. Preencha os dados solicitados referente a transportadora e clique em

“salvar”:

Cadastrar Transportadora

CNP)

Fornecedor Endereco

CEP
Bairro

Telefone

Razao Social

VALIDAR CEP BUSCAR CEP

Cidade

Telefone Celular

Nome Fantasia

Endereco Nimero
Estado Pais

~
Fax E-mail

Na aba “Administracao”, “Cadastros” é possivel também a realizacdo do
cadastro de veiculos e carretas.

4.1. Cadastro de Veiculos:

&

Painel

®

Cotacéo

Administrar Usudrios

Transportadora

:> Veiculo

Carreta

=

Embarques

B D< o}

Informagdes
Gerais

USIMINAS

Reclamacdo Administracdo

4 Cadastros

COLUNAS ¥

Y

FILTROS

Fapncarce
Selecione uma opgao..

Estade

Selecione uma op§3.

wern

Administragio - cadsos - ve

or102021

Me 2002

4.1.1. Preencha os dados referentes ao veiculo e clique em “salvar”:

19
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Cadastrar Veiculo

Placa Transportadora Cliente
Selecione uma opg¢do... =
UF Tipo Tag
Selecione uma opgao... v Selecione uma opgao... &
Carreta Fabricante Ano Fabricacdo
v Selecione uma opgao... = Selecione uma op¢ao... =

CADASTRAR CARRETA CANCELAR

4.2, Cadastro de Carretas:

Eﬂ

Inicio

0]

Administraciio

Em
Administrar Usuarios
Transportadora

COLUNAS *
Veiculo

4.2.1. Preencha os dados referente a carreta e clique em “salvar”:
Cadastrar Carreta

Placa UF Ano Fabricagdo
Selecione uma opgao... v Selecione uma opcao... Y
Tipo Transportadora
Selecione um op¢ao... v Selecione um opgdo... v

CANCELAR

Mineracao

USIMINAS




